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(CAURS) Termo de Referéncia - CAURS/GERADMFIN/APOIO

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N2 90018/2026

(Processo Administrativo n2 00176.003833/2025-87)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servico continuo, com disponibilizacgio de mdo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, de limpeza,
conservagdo, asseio e copeiragem, na Sede e na loja do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio Grande do Sul — CAU/RS, em
Porto Alegre-RS.

UNIDADE VALOR q
- QUANTIDADE p VALOR MAXIMO
DESCRICAO ITEM ID CATSER DE MAXIMO
TOTAL p TOTAL
MEDIDA UNITARIO
Servigo continuo de limpeza, conservagao,
asseio e copeiragem, com disponibilizacdo de
mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, 24120 Més 12 RS 20.186,57 RS 242.238,84
para a Sede e Loja do CAU/RS, em Porto Alegre-
RS.

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), uma vez que, nos termos do inciso Xlll do art. 62 da
Lei 14.133/2021, seus padrdes de desempenho e qualidade sio objetivamente definidos pelo Edital deste certame, por meio de
especificagdes usuais no mercado. Salienta-se que o nivel de especializacdo e a complexidade do servi¢o ndo sdo alegacdes habeis para
afastar o enquadramento dos servigos pretendidos como comuns, ja que a técnica neles envolvida é conhecida no mercado e sua
descrigdo sera feita de forma objetiva no Edital e neste Termo de Referéncia.

1.3. As fungOes exigidas para a presta¢do do servigo contratado, bem como a quantidade para cada posto sdo descritas a seguir:

CBO FUNCAO CAR,G A QUANTIDADE DESCRICAO
HORARIA
40 horas Cumprimento de tarefas de limpeza didria nas salas,
5143-20 Servente de limpeza semanais 1 nos banheiros e nos espagos comuns, seguindo o
padrdo de higienizagdo exigido para os ambientes.
Cumprimento de tarefas simples de manutengao e
£143-20 Auxiliar de limpeza e 40 horas 1 conservacdo, movimentagdo de materiais, além de
servigos gerais semanais auxilio em tarefas de limpeza e higienizagao dos
espagos comuns
Responsavel pelo servigo de copa, preparagao de
. 40 horas café, reposicdo de insumos e materiais de consumo,
5134-25 Copeiragem . 1 L i
semanais bem como organizagdo e armazenamento, além da
limpeza dos utensilios e das bancadas.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, a contar de 28 de dezembro de 2026, prorrogavel por até 10 (dez) anos,
na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n2 14.133, de 2021.

1.5. Para fins de busca da presente contratacdo no site oficial do CAU/RS, interessados deverdo acessar no portal da transparéncia a
aba licitagdes e contratagdes diretas, informar as datas de referéncia de inicio e fim e buscar pela contratagdo n2 90018/2026.

1.6. Os cddigos e descrigbes constantes do “CATSER”, obtidos por meio da plataforma https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-
web/busca e referenciados no Comprasnet, poderdo, eventualmente, divergir das especificagdes, caracteristicas ou descricdes dos
itens objeto desta contratacdo. Em caso de divergéncia quanto as caracteristicas, dimensdes ou quantidades dos itens em relagdo aos

codigos ou descrigdes cadastrados, prevalecerao as especificagdes detalhadas neste Termo de Referéncia.



1.7. Se for o caso, o termo de contrato a ser celebrado para a presente contratacdo deverd ser assinado viaSistema Eletronico de
Informages — SEI-CAU/BR por ambas as partes, Contratante e Contratada, conforme Portaria Normativa do CAU/RS n2 018, de 7 de
agosto de 2023.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A contratagdo dos servigos de limpeza, asseio, conservagdao e copeiragem é essencial para garantir a continuidade das atividades
institucionais com seguranca, higiene e eficiéncia. A auséncia desses servicos pode comprometer a salubridade dos ambientes, causar
acumulo de residuos, deterioragdo de instalagdes, paralisacdo de setores operacionais e administrativos, além de prejudicar o
atendimento ao publico e a imagem institucional.

2.2. Diante do exposto, o servico de limpeza tem prioridade alta por garantir higiene e saide no ambiente, prevenindo riscos e
mantendo o funcionamento adequado, enquanto que a prioridade nas atividades de manutengdo variam, podendo ser
corretiva/emergencial ou preventiva. Por fim, o servico de copeiragem ¢é essencial devido a sua importincia para reunibes
internas/eventos que acontecem no CAU/RS, contemplando sua Sede e o Espaco do Arquiteto, em Porto Alegre-RS, conforme
condigbes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2.3. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 14840270000115-0-000001/2026;

I1) Data de publicagdo no PNCP: 15/12/2025;

1) ID do item no PCA: 96

IV) classe/grupo: 852-Servico de Investigacdo e Seguranga;

V) identificagdo da futura contratacdo: 926285-41/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico, item 4, do Estudo Técnico Preliminar.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

4.1.1. Nos termos da Lei n? 12.305, de 2010, do Decreto n? 10.936, de 2022, e da Instru¢io Normativa SLTI/MPOG n2 1, de 2010, a
Contratada deverd adotar as seguintes providéncias:

4.1.1.1. realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragdo;

4.1.1.2. os residuos soélidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de
disponibilizagdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido;

4.1.1.3. racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;

4.1.1.4. substituir as substancias tdxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

4.1.1.5. usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificacdes
determinadas pela ANVISA;

4.1.1.6. racionalizar o consumo de energia, especialmente elétrica, e adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

4.1.1.7. realizar um programa interno de treinamento de seus empregados para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e reducdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.1.1.8. treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas préticas de reducdo de desperdicios e polui¢do;

4.1.1.9. utilizar lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel;

4.1.1.10. observar a Resolugdo CONAMA n? 20, de 1994, e legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido
no seu funcionamento;

4.1.1.11. fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugdo de servicos;

4.1.1.12. respeitar as Normas Brasileiras — NBRs publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT sobre residuos
solidos;

4.1.1.13. desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:
4.1.1.13.1. pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e
encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias,

para repasse aos fabricantes ou importadores;



4.1.1.13.2. lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados
para destinagdo especifica;

4.1.1.13.3. pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada,
conforme disciplina normativa vigente.

4.1.2. A presente contratagdo visa gerar impactos ambientais positivos, uma vez que os servigos deverdo ser executados em
conformidade com as orientagGes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial as contidas no art. 62 da Instrugdo
Normativa/SLTI/MPOG n2 1, de 2010 e no Decreto n2 7.746, de 2012, no que couber. A Contratada deverd ainda:

4.1.2.1. orientar seus empregados, durante a execugdo dos servicos, das praticas socioambientais para economia de energia, agua,
geracdo de residuos sélidos, adotadas pelo CAU/RS, tais como utilizagdo de matérias com maior durabilidade, reciclagem/separacdo de
lixo, desligamento de ilumina¢do ndo essencial a seguranca ou a trabalho, entre outros;

4.1.2.2. observar as resolugdes CONAMA n2s 401/2008 e 424/2010, para aquisi¢do e descarte de pilhas e baterias para serem utilizadas
nos equipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, cadmio e
mercurio.

Subcontratacdo

4.2. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

Garantia da Contratagao

4.3. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo a Contratada optar pela cau¢do em dinheiro
ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor anual da contratagdo.

4.4. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.4.1. apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que a Contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas.
4.4.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrerd a preclusdo do
direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo
do respectivo endosso pela seguradora.

4.4.4, Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renova¢do ou de aniversario, desde que mantidas as
condigBes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.4.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contado
da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
fianga bancaria ou titulos de capitalizagdo.

4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela Contratada, deverd ser efetuada em favor da
Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetdria.

4.6. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagcdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd ser emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do
Cadigo Civil.

4.8. Na hipdtese de opgdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas
pelo Governo Federal.

4.8.1. O titulo de capitalizagdo deverd ser apresentado a Contratante juntamente com as condigdes gerais e o nimero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizacdo foi aprovado pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, conforme art. 89,
inciso Ill, da Circular SUSEP n2 656, de 11 de margo de 2022.

4.9. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o pagamento de:

4.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

4.9.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada; e



4.9.3. obrigagGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
ndo adimplidas pela Contratada.

4.10. A apdlice do seguro-garantia ou a fianga bancaria devera ter cobertura para o pagamento direto ao empregado das verbas
devidas em razdo da inadimpléncia da Contratada.

4.10.1. O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisdo judicial, sendo suficiente decisdo definitiva
em processo administrativo, que apure o montante devido.

4.11. Em caso de seguro-garantia, a apodlice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo definitiva em
processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razio de inadimpléncia da Contratada,
independentemente de transito em julgado de decisdo judicial.

4.12. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

4.13. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a Contratada ficara desobrigado de
renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.
4.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Contratante, contados da
data em que for notificada.

4.15. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.15.1. O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pela Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e
comunicagdo poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados
0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular SUSEP n2 662, de 11 de abril de 2022.

4.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro
a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagdo, acompanhada de declara¢do da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.16.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagdo da SUSEP.

4.16.2. Administracdo deverd apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.17. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.17.1. Em se tratando de servigos executados com dedica¢do exclusiva de mdo de obra, a garantia somente serd liberada ante a
comprovacdo de que a Contratada pagou todas as verbas rescisdrias decorrentes da contratagdo, sendo que, caso esse pagamento nao
ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legisla¢do que rege a matéria.

4.17.2. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade
de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho.

4.17.3. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, a Administracdo poderd utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo do pagamento das
respectivas verbas rescisorias ou da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos.

4.18. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.19. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangdes a Contratada.

4.20. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.21. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condig¢Ges e peculiaridades
do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realiza¢do de vistoria prévia, acompanhado por empregado
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, em hordrio comercial.

4.21.1. A solicitagdo para proceder a vistoria ocorrerd pelo e-mail: administrativo@ caurs.gov.br.

4.22. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando

documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.



4.23. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declara¢gdo formal assinada pelo seu responsavel técnico
acerca do conhecimento pleno das condig¢Ges e peculiaridades da contratagado.

4.24. A nido realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagGes de desconhecimento das instalagGes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a Contratada assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

Instalagdo de escritorio

4.25. Considera-se imprescindivel para a adequada execu¢do dos servigcos contratados que a prestadora possua ou venha a instalar
escritorio contendo estrutura administrativa minima, no municipio de Porto Alegre ou outra cidade de sua Regido Metropolitana, pelas

razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de Execugdo

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. serd realizada reunido inicial com a contratada em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato para tratativas acerca do
plano de mobilizagdo, contendo os seguintes assuntos:

5.1.1.1. postos de trabalho, horarios, rotinas, chaves, chachds, equipamentos, materiais, produtos, areas criticas, procedimentos de
acesso ao prédio e informagdes necessarios a continuidade do servico;

5.1.1.2. a reunido podera ser presencial ou on-line;

5.1.2. o inicio da execucdo do objeto ocorrerd em 28 de dezembro de 2026 ou a critério determinado pelo CAU/RS;

5.1.3. as descri¢Ges detalhadas dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, bem como da frequéncia e periodicidade de
execucdo dos servicos, estdo dispostas no Anexo A deste Termo de Referéncia;

5.1.4. a empresa devera apresentar ao gestor/fiscal do contrato um relatério contendo relagdo dos profissionais que serdo alocados,
funcdo de cada profissional, escala/horario, documentacio de admissdo pertinente, comprovacio de aptiddo para o trabalho, inclusive
exames admissionais quando aplicdveis, comprovacdo de treinamento exigido, uniformes e EPIs, identificacgdo dos prepostos,
cronograma de mobilizagao.

5.1.5. a prestacdo dos servigos se dard na forma de execucdo indireta, para atender as demandas administrativas, operacionais e
auxiliares de natureza complementar e acessérias do CAU/RS, em conformidade com as normas vigentes;

5.1.6. todos os funciondrios da Contratada executardo uma jornada de trabalho de segunda-feira a sexta-feira, no horario entre 08h e
18h, conforme determinag¢do da Administracdo;

5.1.7. a carga horaria para todos os funcionarios sera de 40 (quarenta) horas semanais;

5.1.8. o controle da assiduidade/frequéncia dos funcionarios se dara mediante o uso de ferramenta eletrénica.

Local de prestacdo dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego: CAU/RS, localizado na rua Dona Laura, n2 320, bairro Rio Branco, Porto Alegre-
RS, CEP 90430-090.

5.2.1. As instalac6es do CAU/RS dividem-se em 3 (trés) pavimentos, a saber:

5.2.1.1. Sede: 142 e 152 andares;

5.2.1.2. Espago do Arquiteto: loja térrea.

Uniforme e equipamentos a serem disponibilizados

5.3. Para a execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os uniformes, equipamentos e ferramentas necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario, conforme disposto no Anexo B
deste Termo de Referéncia.

5.4. Os primeiros conjuntos de uniformes deverdo ser entregues em até 15 (quinze) dias corridos da assinatura do contrato, mediante
recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao funcionario responsavel pela
fiscalizacdo do contrato. Os demais conjuntos deverdo ser entregues a cada 12 (doze) meses apods a entrega do primeiro conjunto de
uniformes, independente do estado em que se encontre o uniforme anteriormente fornecido, ndo sendo obrigatéria a devolugdo dos
uniformes antigos por parte dos funcionarios.

5.4.1. Em situag¢Oes as quais o uniforme ndo atenda as condigdes minimas de apresentac¢do, a Contratada deve providenciar uma nova
peca para substituicdo em até 5 (cinco) dias, apds solicitagdo da Contratante ou do préprio trabalhador.

5.4.2. As pecgas deverdo ser confeccionadas com tecido apropriado e material de qualidade, em um tecido leve e fresco, que nao
amasse, que possua elasticidade e que proporcione conforto e facilite a movimentagdo nas tarefas do dia a dia, podendo ser usado em

qualquer época do ano, com o logo/nome da Contratada, devendo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo



contratante, compreendendo pegas para todas as estagbes climdticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o trabalhador.

5.4.3. No caso de funciondria gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados.

5.5. Os equipamentos e ferramentas previstos deverdo ser disponibilizados no primeiro dia do inicio do contrato, mediante recibo, cuja
copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao funciondrio responsavel pela fiscalizagdo do
contrato.

5.5.1. A Contratada é responsavel pela manutenc¢do, conserto ou substituicdo de equipamentos em virtude mau funcionamento ou
danos existentes, devendo providenciar a troca em até 5 (cinco) dias uteis.

InformagGes para dimensionamento da proposta

5.6. A demanda pelo servigo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1. a prestacdo dos servicos sera por alocacdo, pela empresa contratada, de empregados em regime de dedicacdo exclusiva, para
execugdo dos servigos nas dependéncias do CAU/RS ou em fungdo desta, observando as fungBes descritas, consideradas as suas
respectivas atribuicdes, requisitos e quantidades, ndo gerando vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e o CAU/RS,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacgdo direta;

5.6.2. a vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data especifica definida no contrato;

5.6.3. por se tratar de servigo e fornecimento continuo, o contrato podera ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condi¢des e os precos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com a Contratada ou a extingdo contratual sem Onus para qualquer das
partes, conforme previsto no art. 107 da Lei n? 14.133/21;

5.6.4. a licitante devera apresentar a proposta contemplando o valor total/global dos custos da contratacdo, conforme Anexo VII-D da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, sendo esta a Unica responsavel pelo correto preenchimento da proposta e pela cotagdo
correta dos encargos tributarios, previdencidrios e trabalhistas bem como outros obrigatérios por conta de convengao trabalhista.

5.7. Para a elaboragdo das planilhas de custos e formacdo de precos, foi considerada a Convencado Coletiva de Trabalho — CCT firmada
com a representacio sindical vigente na regido geografica da sede do CAU/RS, conforme previsto na legislagdo trabalhista, a saber:
5.7.1. Convengdo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservag¢dao do Estado do Rio Grande do
Sul — SINDASSEIO/RS, CNPJ n2 87.078.325/0001-75, e o Sindicato Intermunicipal dos Empregados em Empresas de Asseio e
Conservagdo e de Servicos Terceirizados em Asseio e Conservacdo no Estado do Rio Grande do Sul — SEEAC/RS, CNPJ n®
10.141.903/0001-46, registrada no MTE sob o n2 RS000041/2026.

5.8. A data-base considerada para efeitos contratuais sera a prevista na CCT apresentada e aceita no momento da licitagdo. Para fins de
reajuste salarial e atualizagdo dos encargos trabalhistas, deverdo ser observados os indices percentuais estabelecidos na mesma CCT.
5.9. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador, na hipétese de que o Acordo, Convengao Coletiva de
Trabalho ou Dissidio Coletivo indicado pelo licitante estabelecerem valores de remuneracgdo, incluindo salario base e adicionais, de
auxilio-alimentagdo e de beneficios superiores aos do Acordo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado como
paradigma.

5.10. Em atengdo ao disposto no Anexo Xll da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5/2017, ndo sera aceita proposta que promova
alteragdo dos percentuais estabelecidos nas linhas “A” e “B” do submddulo 2.1 da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, que
correspondem a 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento) da remuneragdo para o décimo terceiro salario e 12,10% (doze virgula dez
por cento) da remuneragdo para férias e adicional de férias — terco constitucional, sendo valores devem ser mantidos integralmente,
conforme os parametros definidos pela norma, sendo vedada qualquer forma de modificagdo, justificativa ou flexibilizagdo por parte
da licitante.

5.11. Para o célculo do vale-transporte, serd observada a Lei n? 7.418/1985, que institui o beneficio, bem como suas alteracdes
posteriores, especialmente no que se refere a obrigatoriedade do empregador em custear o valor excedente a 6% (seis por cento) do
salario base do trabalhador.

5.11.1. Serd utilizada a tarifa vigente de transporte publico do municipio de Porto Alegre-RS, devendo a Contratada manter-se
atualizada quanto a eventuais reajustes.

5.12. O percentual do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN considerado na planilha de custos foi definido com base
na legislacdo tributaria vigente no municipio de Porto Alegre-RS, respeitando a aliquota prevista para a atividade contratada.

5.12.1. Os valores foram obtidos diretamente da legislagdo municipal, refletindo a realidade fiscal da localidade, conforme exigido pela
Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5/2017.

5.12.2. Fica vedada a licitante a altera¢do, uniformizacdo ou aplicacdo de aliquota distinta daquelas previstas nos normativos locais,

devendo ser mantida a correspondéncia entre a aliquota informada e o municipio onde o servigo serd efetivamente prestado.



5.13. O licitante devera comprovar, na fase de aceita¢do da proposta, os indices de Fator Acidentdrio de Prevengdao — FAP e Riscos

Ambientais do Trabalho — RAT informados nas planilhas de custos e formacao de pregos.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. Sdo obrigagcdes da Contratante:

6.1.1. exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com o Termo de Referéncia e seus anexos;
6.1.2. receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

6.1.3. notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢ées, imperfei¢bes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

6.1.4. acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual e o cumprimento das obriga¢des pela Contratada;

6.1.5. comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

6.1.6. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no
Termo de Referéncia;

6.1.7. aplicar a Contratada as sang¢des previstas na lei e no Termo de Referéncia;

6.1.8. cientificar a Assessoria Juridica do CAU/RS para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela
Contratada;

6.1.9. explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugdo contratual, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste;
6.1.9.1. a administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo;

6.1.10. responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econédmico-financeiro feitos pela Contratada no prazo maximo
de 30 (trinta) dias;

6.1.11. notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas
contratuais;

6.1.12. comunicar a Contratada na hipotese de posterior alteragdo do projeto pela Contratante, no caso do art. 93, § 29, da Lei n2
14.133, de 2021;

6.1.13. fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

6.1.14. realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

6.1.15. assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao
cumprimento, pela Contratada, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias,
ou em local por ela designado;

6.1.16. previamente a expedicdo da ordem de servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a
regularidade do inicio da sua execugdo.

6.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execuc¢do do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus

empregados, prepostos ou subordinados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Termo de Referéncia, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigacGes a seguir dispostas:

7.1.1. atender as determinagOes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informacdo por eles solicitados;

7.1.2. alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposicdes deste Termo de Referéncia, com habilitacdo e
conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade
e tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

7.1.3. reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal, os
servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

7.1.4. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de acordo com a Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de



Defesa do Consumidor, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pela Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.1.5. efetuar comunicagdo a Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagdo ou finalizagdo do servigo no prazo
estabelecido, para adogdo de agdes de contingéncia cabiveis;

7.1.6. ndo contratar, durante a vigéncia da contratacdo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, de dirigente da Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14,133,
de 2021;

7.1.7. quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a Contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo contratual, até o dia 30 do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes
documentos:

7.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

7.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

7.1.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da Contratada;

7.1.7.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

7.1.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

7.1.8. responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacSes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pela contratagdo, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

7.1.9. comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos;

7.1.10. prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualguer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do empreendimento;

7.1.11. paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

7.1.12. promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execu¢do do objeto,
durante a vigéncia contratual.

7.1.13. conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagGes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

7.1.14. submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que
fujam as especificacGes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

7.1.15. cumprir as normas de protec¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a satde no trabalho;

7.1.16. ndo submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos
forcados;

7.1.17. ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos de idade, exceto na condigdo de aprendiz para
os maiores de 14 (quatorze) anos de idade, observada a legislagdo;

7.1.18. ndo submeter o menor de 18 (dezoito) anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condigGes perigosas e insalubres e
a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n? 6.481, de 12 de junho de
2008;

7.1.19. receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

7.1.20. manter, durante toda a vigéncia da contratagdao, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condicGes exigidas
para habilitacdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratagdo direta;

7.1.21. cumprir, durante todo o periodo de execugdo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo;

7.1.22. comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pela fiscalizagdo contratual, com a indicagdo
dos empregados que preencheram as referidas vagas;

7.1.23. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execugdo do objeto;

7.1.24. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n2 14.133, de 2021;



7.1.25. cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;
7.1.26. manter os empregados nos horarios predeterminados pela Contratante;

7.1.27. apresentar os empregados devidamente identificados por meio de crach3;

7.1.28. apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo no érgdo para a execugdo do
Servigo;

7.1.29. providenciar, em até 2 (duas) horas, do inicio da jornada diaria de trabalho, substituicdo para funcionario(a) em situagdo de
falta e/ou atraso, para a devida cobertura do posto de trabalho;

7.1.30. observar os preceitos da legislacdo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional;

7.1.31. atender as solicitagGes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas apds a comunicagdo formal da fiscalizagdo, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucdo do servico, conforme descrito nas especificagées do objeto;

7.1.32. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Contratante;

7.1.33. instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem atividades ndo
abrangidas na contrata¢do, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de fungdo;

7.1.34. instruir os seus empregados, quanto a prevengdo de incéndios nas areas da Contratante;

7.1.35. adotar as providéncias e precauc¢des necessarias, inclusive consulta nos respectivos érgaos, se necessario for, a fim de que ndo
venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicagdo;

7.1.36. refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas especificagdes, bem como substituir

aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de instalacdo.

8. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS — LGPD

8.1. As partes deverao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razao da licitagdo ou da contratagdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame, independentemente de declaragao
ou de aceitagdo expressa.

8.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com
os principios do art. 62 da LGPD.

8.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

8.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que
venham a ser celebrados pela Contratada.

8.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada elimina-los, com excegdo das hipdteses
do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagio do
cumprimento de obrigagGes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacGes.

8.6. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
8.7. A Contratada devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo
integralmente responsdvel por garantir sua observancia.

8.8. A Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a Contratada atender prontamente
eventuais pedidos de comprovag¢do formulados.

8.9. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pela Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacgdes acerca dos
dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

8.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados, com cada
acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
8.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados
pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

8.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados — ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

8.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a ANPD.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO



9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

9.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisacgdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢do sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

9.3. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

9.4. A Contratante podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

9.5. O termo de contrato a ser celebrado para a presente contrata¢do podera ser formalizado e assinado eletronicamente
por ambas as partes por meio do SEI/CAU-BR, nos termos da Portaria Normativa CAU/RS n2 2, de 14 de fevereiro de 2023, e
suas alteragGes.

9.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratante poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagGes acerca das obrigagGes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da Contratada, quando
houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

9.7. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento
os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

9.8. A Contratada ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto.

9.9. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipotese em
gue a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagdo

9.10. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizagao Técnica

9.11. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

9.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do
contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

9.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcGes para a corregdo da execugdo
do contrato, determinando prazo para a corregao.

9.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

9.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

9.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

9.17. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

9.17.1. conferir, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais fungbes, e se
estdo cumprindo a jornada de trabalho;

9.17.2. conferir a utilizagdo didria dos uniformes.

9.18. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

9.19. As disposigBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5,
de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por for¢a da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.
9.20. Para a compensacio da jornada prevista no Decreto n? 12.174, de 2024, e na Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de
setembro de 2024, caberd ao fiscal do contrato fazer a avaliagdo sobre a compensagdo pretendida.

9.21. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da Contratada ou outros
meios admitidos pela legislagao trabalhista.

9.22. O fiscal técnico deverd incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisdrio a informacdo consolidada sobre



compensac¢ao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

9.23. Caso o periodo de auséncia corresponda a 1 (um) dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do pagamento do
vale transporte na fatura apresentada pela Contratada, exceto quando a compensagdo recair em um dia no qual o trabalhador ndo
exerceria suas atividades.

9.24. 0 desconto do valor referente ao vale-alimentagdo sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser
compensadas posteriormente e a convengao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio estd vinculado ao dia
trabalhado.

9.25. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo sera proporcional ao periodo ndo
compensado.

9.26. Na hipotese de diminuicdo excepcional e tempordria dos servigos, inclusive em razdo de recesso de final de ano, o fiscal do
contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores, conferira se a escala apresentada atende
as necessidades de manutencgdo dos servicos, dando ciéncia ao gestor do contrato.

9.27. 0 total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixagdo da escala de revezamento, com
cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

9.28. O fiscal técnico deverd elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacgGes:

9.28.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

9.28.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensag¢dao ndo tenha sido concluida;
9.28.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensac¢do tenha sido concluida; ou

9.28.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensagdo nao tenha sido concluida até o
més imediatamente subsequente ao recesso.

9.29. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensagdo de jornada por necessidade de auséncia eventual, deverdo ser
realizadas as seguintes agoes:

9.29.1. o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle,
sem indica¢do de glosa.

9.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informagdes:

9.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensagdo tenha sido concluida;
ou

9.30.2. se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da fatura.

Fiscalizagdo Administrativa

9.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da Contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

9.32. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugao
do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

9.33. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

9.33.1. emitir e-mails ou comunicagdes oficiais, informando ao Gestor do contrato e ao preposto da empresa solicitando correcGes, de
forma tempestiva, em situagGes de sua competéncia;

9.33.2. encaminhar relatérios circunstanciados ao gestor do contrato quando a empresa nao regularizar no prazo informado as falhas
apontadas, contendo a descri¢cdo detalhada dos fatos, o histérico das notificacGes emitidas e os documentos comprobatérios, com
expressa proposicao de abertura de processo administrativo sancionatdrio.

9.34. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em considera¢do falhas que
impactem o contrato como um todo e ndao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

9.35. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
9.35.1. o caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT:

9.35.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a Contratada deverd apresentar a seguinte documentagao:

9.35.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade — RG e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execu¢do dos
servigos, quando for o caso;

9.35.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execuc¢do dos

servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela Contratada;



9.35.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os servigos;

9.35.2. entrega até o dia 30 do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos
seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF:
9.35.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido — CND;

9.35.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede da
Contratada;

9.35.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.35.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,;

9.35.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

9.35.3.1. extrato da conta do Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

9.35.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigcos, em que conste como tomador a parte
contratante;

9.35.3.3. cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos servicos ou, ainda, quando necessario,
copia de recibos de depdsitos bancdrios;

9.35.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares, como vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros, a que estiver
obrigada por for¢a de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de
qualquer empregado;

9.35.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato; e
9.35.3.6. documentos comprobatdrios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o nimero de empregados, na
forma do art. 42-B da Lei n2 6.019/1974.

9.35.4. entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de
prestacdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

9.35.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

9.35.4.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

9.35.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

9.35.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

9.36. Sempre que houver admissdao de novos empregados pela Contratada, os documentos elencados no item 9.35.1.1 acima deverdo
ser apresentados.

9.37. A Administragdo devera analisar a documentagdo solicitada no item 9.35.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento
dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

9.38. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigacGes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencgdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedica¢do exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

9.39. O termo de quitacdo anual efetivado deverad ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto
no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

9.40. Para fins de comprovac¢ao da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais
como recibo de convocagdo, declaracdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

9.41. Nao haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.
9.42. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢Ges Sociais Civis de Interesse Publico — OSCIPs e as Organizag¢des Sociais,
sera exigida a comprovacgdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.
9.43. Os documentos necessdrios a comprovac¢do do cumprimento das obrigagGes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em
original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por funcionario da Administracao.

9.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cGes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de
servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil.

9.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos
com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

9.46. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pela Contratada podera dar

ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.



9.47. A Contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize suas obrigacGes trabalhistas ou suas condi¢Ges de
habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

9.48. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, a Contratante comunicard o fato a Contratada e reterda o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

9.49. Ndo havendo quitagdo das obrigagGes por parte da Contratada no prazo de 15 (quinze) dias, a Contratante poderd efetuar o
pagamento das obriga¢des diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado da execuc¢do dos servicos objeto do
contrato.

9.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

9.51. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigacGes
dele decorrentes entre a Contratante e os empregados da Contratada.

9.52. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apdés a comprovagao, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execugdo, inclusive
quanto as verbas rescisdrias.

9.53. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato.
9.54. A inadimpléncia da Contratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo a
responsabilidade por seu pagamento.

9.55. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n2 5,
de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forga da Instrucdo Normativa SEGES/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.
9.56. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

9.57. A fiscalizagdo administrativa verificard a possibilidade de compensagdo de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas
seguintes hipodteses:

9.57.1. diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execugdo, inclusive na hipdtese de recesso de final
de ano, quando houver; e

9.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente convocar
trabalhadores substitutos.

9.58. As compensagdes de jornada limitam-se:

9.58.1. a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e

9.58.2. a0 acréscimo de 2 (duas) horas a jornada didria do trabalhador.

9.59. A compensacgdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliagdo do responsavel pela unidade de
execugao.

9.60. A fiscalizagdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacdo das férias dos funciondrios terceirizados alocados no
contrato, a serem realizados pela Contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no art. 39,
inciso |, do Decreto n2 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 29 de maio de
2025.

9.61. A programacao da fruicdo das férias serd realizada com, no minimo, 60 (sessenta) dias de antecedéncia ao término do periodo
aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros 90 (noventa) dias da vigéncia contratual.

9.62. A Contratada podera solicitar reunido com a fiscalizagdo contratual, antes da defini¢do da programacdo da fruicdo das férias, para
dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestagdo de servigo estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.63. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programagdo de férias, no qual sera informada a época de fruicao de
férias de cada funciondrio terceirizado.

9.64. O relatdrio de programacdo das férias contera a relagdo dos funcionarios terceirizados alocados no contrato, cargo ou fungdo,
data de admissdo e alocagdo no posto e informacgdes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo
concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o parcelamento dos periodos de férias, se houver.

9.65. A Contratada devera enviar a fiscalizagdo administrativa:

9.65.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucdo contratual, o relatério de programacdo das férias dos

funcionarios terceirizados, observados os prazos do art. 52 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025;



9.65.2. em até 5 (cinco) dias Uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessdo de férias, conforme o art. 135 da
CLT e oinciso IV do art. 50 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

9.66. O planejamento e a programacdo deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual permitir, dentro
de 12 (doze) meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de
pagamento indenizado, observado o disposto no art. 82 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025.

9.67. Apods a programacdo das férias, eventuais alteragdes deverdo ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa com, no minimo, 90
(noventa) dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos
elencados no art. 10, paragrafo Unico, da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025.

Gestor do Contrato

9.68. Cabe ao gestor do contrato:

9.68.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracées e das
prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagGes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo;

9.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

9.68.3. acompanhar a manutengdo das condi¢cdes de habilitacdo da Contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

9.68.4. emitir documento comprobatdério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigacGes assumidas pela Contratada, com mengdo ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacgGes;

9.68.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso;

9.68.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao;

9.68.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento,
no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

9.68.8. receber e dar encaminhamento imediato:

9.68.9. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29, inciso lll, do Decreto n?
12.174/2024;

9.68.10. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagGes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

9.69. Para os periodos de diminuigdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de ano, o gestor
avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboragdo de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades
sobre a possibilidade e os requisitos para concessido, conforme o art. 11 da Instru¢io Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro
de 2024.

10. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. A avalia¢do da execucdo do objeto utilizard Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR, conforme previsto no Anexo do Edital,
para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos e para subsidiar o dimensionamento de glosas, quando cabiveis.

10.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

10.2.1. ndo produziu os resultados acordados;

10.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

10.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou os utilizou com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

10.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

10.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

10.5. resultados alcangados em relagdo a Contratada, com a verificagdo dos prazos de execuc¢do e da qualidade da demanda;



10.6. os recursos humanos empregados em fun¢do da quantidade e da formagdo profissional exigidas;

10.7. a adequagdo dos servicos prestados a rotina de execucdo estabelecida bem como o cumprimento das demais obrigacdes
decorrentes do contrato.

Recebimento

10.8. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos

detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

10.9. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda da Contratada com a

comprovacgdo da prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

10.10. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove

o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

10.11. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que

comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

10.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisdrio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

10.13. Para efeito de recebimento provisdrio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.

10.14. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

10.14.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execu¢do do objeto e, se for o caso, a analise do

desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que

podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor

do contrato;

10.14.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacdes

trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do

contrato.

10.15. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser

feito, com a entrega do ultimo.

10.16. A Contratada fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o

objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execuc¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo

ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser

apontadas no recebimento provisdrio.

10.17. A fiscalizacdo n3o efetuard o ateste da uUltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

10.18. O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos

manuais e instrucdes exigiveis.

10.19. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagGes constantes neste Termo

de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

10.20. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico funcionario, o termo detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo

acerca das ocorréncias na execu¢dao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar

necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

10.21. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou

comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo

mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

10.21.1. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no

cumprimento de obrigagGes assumidas pela Contratada, com meng¢do ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado em

indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento;

10.21.2. realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que

impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as

respectivas corregoes;

10.21.3. emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e

documentagdes apresentadas; e

10.21.4. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo;

10.21.5. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento,



no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

10.22. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor
do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

10.23. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na
execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

10.24. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢do do contrato.

Liquidagao

10.25. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagdo, na
forma desta segdo, prorrogdveis por igual periodo, nos termos do art. 72, § 32, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.
10.26. 0 prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de
contratagles decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133, de 2021.
10.27. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

10.27.1. o prazo de validade;

10.27.2. a data da emissdo;

10.27.3. os dados do contrato e da Contratante;

10.27.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

10.27.5. o valor a pagar;

10.27.6. eventual destaque do valor de retengGes tributdrias cabiveis.

10.28. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a Contratante.

10.29. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos enderegos eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

10.30. A Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para:

10.30.1. verificar a manutenc¢do das condigdes de habilitagdo exigidas no edital;

10.30.2. identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibigdo de contratar com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.31. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

10.32. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante deverd comunicar aos Orgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
10.33. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

10.34. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de Pagamento

10.35. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

10.36. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCAde corregdo monetaria.

Forma de Pagamento

10.37. O pagamento serd realizado em parcela unica, mensalmente.

10.38. O pagamento sera efetuado por meio de boleto ou por crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada na



proposta comercial atualizada, encaminhada apds a sessdo publica.

10.39. Nos casos de pagamento por meio de boleto bancario, a data de vencimento devera corresponder ao décimo dia util contado a
partir da data de finalizagdo da liquidacdo da despesa. Na hipotese de ndao haver emissdo de boleto, o pagamento sera efetuado até o
décimo dia util contado da data de finalizagdo da liquidagdo da despesa.

10.40. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicdvel.

10.40.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

10.41. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a
retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado
a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Reoneragdo gradual da folha de pagamento

10.42. A pedido da Contratada, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 ¢/c art. 136, inciso |, da Lei n2 14.133, de
2021, apds efetiva majoragdo das aliquotas, conforme regime de transigao previsto no art. 92-A e 92-B da Lei n? 12.546, de 2011, com a
redacdo dada pela Lei n2 14.973, de 2024.

10.42.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n? 14,973, de 2024 devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e
antes de eventual prorrogagao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

10.42.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pela Contratada, deverd ser instruida com a comprovagdo da variagdo dos custos
por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos.

Repactuagao

10.43. Os precgos contratados serdo repactuados para manutengdo do equilibrio econémico-financeiro, apds o interregno de um ano,
mediante solicitagdao da Contratada.

10.44. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo sera contado:

10.44.1. para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos
financeiros do acordo, convenc¢do ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

10.44.2. para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagdo da proposta.

10.45. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data da ultima
repactuagao correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagdo.

10.45.1. Entende-se como Ultima repactuagdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela
apostilada.

10.46. A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do
reajuste de precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mdo de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a
execucdo dos servigos.

10.47. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos contratuais decorrentes da mao
de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengbes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas
categorias.

10.48. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatdrios por forga de lei, acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho.

10.49. Na repactuacdo, a Contratante ndo se vinculard as disposi¢des contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de
trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo
trabalhista, de pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da Contratada, ou que estabelegam direitos ndo
previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

10.50. Quando a repactuagdo solicitada se referir aos custos da mdo de obra, a Contratada efetuard a comprovagdo da variagdo dos
custos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, convengdo ou sentenca
normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

10.50.1. A repactuagdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve
repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

10.50.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execu¢do contratual, caso o Acordo, Convengao



Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio
Coletivo utilizado pela Administragdo como paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de
repactuagao.
10.50.3. A corregdo dos valores minimos de remuneragdo, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios estabelecidos, sera
realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada estd vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela
Administragao.
10.51. A repactuacdo sera realizada com base na apurag¢do da diferenga percentual entre os valores previstos no Acordo, Convengao
Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula de previsdo de reajuste percentual no Acordo,
Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada, ressalvado o subitem seguinte.
10.51.1. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencgdo Coletiva de Trabalho ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer valores de remuneracgdo, incluindo saldrio base e
adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratag¢do ou superiores a aplicagdo dos
percentuais previstos nos subitens anteriores.
10.51.2. A repactuagdo dos demais custos relativos a mdo de obra, que ndo estejam discriminados como custos minimos relevantes
pela Administragdo, tera como base o acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, ou seja,
aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo.
10.52. Quando a repactuagdo solicitada pela Contratada se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento sera
apurado mediante a aplica¢do do indice de reajustamento IPCA, com base na seguinte formula:
R=V(I-19),

|O
onde:
- R = valor do reajustamento procurado;
-V = valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;
-19 = indice inicial, refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresentagdo da proposta;
- I =indice relativo ao més do reajustamento.
10.53. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a Contratante pagara a Contratada a importancia calculada
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada
obrigado a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
10.54. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o
definitivo.
10.55. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndao possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
10.56. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego
do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.
10.57. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, a Contratante verificara, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo,
a reducdo dos valores correspondentes da planilha contratual.
10.58. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de mdo de obra vinculados aos acordos, as
convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo
acordo, convengdo ou senten¢a normativa que fundamenta a repactuacdo.
10.59. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderao se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre
as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuagées futuras.
10.60. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relag¢do a
diferenga porventura existente.
10.61. 0 pedido de repactuagdo deverd ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou
encerramento contratual, sob pena de preclusdo.
10.62. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengdo ou dissidio coletivo da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula

no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores



reajustados, sob pena de preclusdo.

10.63. A extin¢do do contrato ndo configurard dbice para o deferimento da repactuacdo solicitada tempestivamente, hipétese em que
serd concedida por meio de termo indenizatdrio.

10.64. A Contratante decidird sobre o pedido de repactuagdo de pregos em até 30 (trinta) dias, contado da data do fornecimento, pela
Contratada, da documenta¢do comprobatdria da variagao dos custos a serem repactuados.

10.65. 0 prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentagdo solicitada pela Contratante para a comprovacgdo da variagdo dos custos.

10.66. A repactuacdo de pregos sera formalizada por apostilamento.

10.67. As repactuagGes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do equilibrio econémico
dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n? 14.133, de 2021.

10.68. A Contratada deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporg¢dao
inicial em relagdo ao valor contratado.

10.69. Caso a Contratada esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacgdo das aliquotas médias
efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogagao contratual ou da repactua¢do de pregos, a fim de que sejam
promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuigdes.

10.70. A majoragdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a titulo de vale-
transporte, constante da Planilha de Custos e Formagdo de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pela Contratada a sua
efetiva repercussdao sobre os pregos contratados.

10.70.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

Cessao de Crédito

10.71. E vedada a cessdo total ou parcial de créditos decorrentes deste contrato, sob qualquer forma, inclusive cessio fiducidria,
penhor ou alienagdo, ndo se admitindo pagamentos a terceiros.

Reajuste

10.72. Os pregos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado da data do orgamento estimado,
em 22 de julho de 2026.

10.73. Apods o interregno de 1 (um) ano, e independentemente de pedido da Contratada, os pregos iniciais serdo reajustados, pelo
Contratante, mediante aplicagdo do IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.
10.74. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos do ultimo
reajuste.

10.75. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, a Contratante pagard a Contratada a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

10.76. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

10.77. Caso of(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legisla¢do entdo em vigor.

10.78. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego
do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.79. O reajuste sera realizado por apostilamento.

11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:

11.1.1. der causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

11.1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

11.1.3. der causa a inexecucdo total do contrato;

11.1.4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
11.1.5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

11.1.6. praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

11.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢oes:



11.2.1. adverténcia: quando a Contratada der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave;

11.2.2. impedimento de licitar e contratar: quando praticadas as condutas descritas nos itens 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4, sempre que nao
se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

11.2.3. declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar: quando praticadas as condutas descritas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e
11.1.8, bem como nos itens 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

11.2.4. multa:

11.2.4.1. moratdria, para as infragdes descritas no item 11.1.4, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

11.2.4.2. moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo
de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia;

11.2.4.2.1. o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia autoriza a
Administragdao a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cladusulas, conforme dispGe
oinciso | do art. 137 da Lei n? 14.133, de 2021;

11.2.4.3. compensatdria, para as infragdes descritas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor da contratagéo;

11.2.4.4. compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima no item 11.1.3, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratagdo;

11.2.4.5. compensatoria, para a infragdo descrita acima no item 11.1.2, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratacgdo;

11.2.4.6. compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima no item 11.1.4, de 5% (cinco por cento) a
15% (quinze por cento) do valor da contratagéo;

11.2.4.7. compensatoria, para a infragdo descrita acima no item 11.1.1, de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da
contratacgdo, ressalvadas as seguintes infragdes também enquadraveis nesse item;

11.3. A aplicacdo das sangbes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral
do dano causado a Contratante.

11.4. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

11.5. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagdo.

11.6. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela Contratante a
Contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagGes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

11.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndao cabendo alega¢do de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

11.9. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

11.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.4. os danos que dela provierem para a Contratante; e

11.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgaos de controle.
11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

11.11. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,



encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

11.12. A Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

11.12.1. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

11.13. As san¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

11.14. Os débitos da Contratada para com a Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

12. FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DE PROPOSTAS

Forma de Selegdo e Critério de Julgamento de Propostas

12.1. A prestadora do servigo serd selecionada por meio da realizagdo de procedimento de Licitagdo, na modalidade Pregao, sob a
forma eletrénica, com adogdo do critério de julgamento pelo Menor Prego.

Regime de Execugao

12.2. O regime de execugdo do objeto serd de empreitada por prego global.

Critérios de aceitabilidade de pregos

12.3. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, somente serdo aceitas, nos
termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formagdo de pregos, valores iguais ou superiores aos orgcados pela
Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativas baseadas na CCT n2 RS000041/2026, utilizado como paradigma:
12.3.1. salario-base:

12.3.1.1. para as fun¢des de Servente de Limpeza, de Auxiliar de Limpeza e Servicos Gerais e Copeiragem, o valor de RS 1.765,86 (um
mil setecentos e sessenta e cinco reais e oitenta e seis centavos);

12.3.2. adicional de insalubridade, para as fungGes de Servente de Limpeza e de Aukxiliar de Limpeza e Servigos Gerais, no indice de 40%
(quarenta por cento) e para a fungdo de Copeiragem, no indice de 20% (vinte por cento);

12.3.3. auxilio-alimentagdo:

12.3.3.1. para as fun¢des de Servente de Limpeza, de Auxiliar de Limpeza e Servicos Gerais e Copeiragem, o valor de RS 27,15 (vinte e
sete reais e quinze centavos);

12.3.4. beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral, a
saber:

12.3.4.1. Plano de Beneficio Social, para todas as func¢bes contratadas, no valor de RS 25,52 (vinte e cinco reais e cinquenta e dois
centavos);

12.3.5. auxilio-transporte, conforme o valor legal do transporte publico vigente no municipio atendido.

12.4. N3o serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo, Conveng¢do Coletiva de
Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral.

12.5. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orgamento da Administragdo e os valores constantes da norma coletiva
do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

12.6. Os valores or¢ados pela Administragdo constam no Anexo | do Estudo Técnico Preliminar.

Habilitagdo Juridica

12.7. Pessoa fisica: cédula de identidade ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificagdo em
todo o territdrio nacional.

12.8. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo dalna Comercial da respectiva sede.

12.9. Microempreendedor Individual — MEI Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficard
condicionada a verificagdo da autenticidade no endereco eletronico https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.
12.10. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como Empresa Individual de

Responsabilidade Limitada — EIREL] inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas



Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.
12.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020.

12.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores.

12.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem sede a matriz.

12.14. Sociedade cooperativa: de acordo com a Lei n2 14.133, concomitante com o art. 52 da Lei n2 12.690 e com a Sumula TCU n?
281, é vedada a participagdo de cooperativas em licitagdo quando, pela natureza do servico ou pelo modo como é usualmente
executado no mercado em geral, houver necessidade de subordinacdo juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de
pessoalidade e habitualidade.

12.15. Consdrcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis, conforme art. 279 da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, ou compromisso publico ou particular
de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representagdo perante a
Administragdo.

12.16. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragGes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

12.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme ocaso.

12.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria- Geral da Fazenda Nacional, referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
12.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS.

12.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452,
de 12 de maio de 1943.

12.21. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede da Contratada, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

12.22. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede da Contratada, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre.

12.23. Caso a Contratada seja considerada isenta dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

12.24. A Contratada enquadrada como microempreendedora individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n? 123, de 2006, estara dispensada da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes Estadual e
Municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

12.25. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo/contratacio, ou de sociedade simples.

12.26. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da Contratada.

12.27. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos dois ultimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral — LG, Liquidez Corrente — LC, e Solvéncia
Geral — SG superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:

LG = _Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante



LC = _Ativo Circulante

Passivo Circulante
12.28. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de LG, SG e LC, sera exigido, para fins de
habilitagdo, patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo para o periodo de 12 (doze)
meses, por meio da apresentacdo do balango patrimonial e demonstra¢des contdbeis do Gltimo exercicio social.
12.29. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacio;
12.30. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao uUltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2
(dois) anos, conforme art. 69, § 62, da Lei 14.133/21;
12.31. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo
da Escrituragcdo Contdbil Digital — ECD ao Sped.
12.32. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste Termo de Referéncia devera ser atestado mediante declaragdo assinada
por profissional habilitado da area contabil, apresentada pela Contratada.
12.33. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
Qualificagdo Técnica
12.34. Declaragdo de que a Contratada tomou conhecimento de todas as informacg&es e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigagcbes objeto da contratagao.
12.34.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da contratagdo.
Qualificagdo Técnica-Operacional
12.35. Comprovacao de aptiddo para execugao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a
do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentagdo de certidoes ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
12.35.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as
seguintes caracteristicas minimas:
12.35.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos, observado o limite legal aplicavel a exigéncia temporal
em servicos continuos, da Contratada na prestacdo dos servicos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de
atestados de periodos diferentes;
12.35.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execugdo, pelo fornecedor, de servigos envolvendo até 50% (cinquenta por cento) do
numero de postos de trabalho a serem contratados, nos termos do art. 67, § 22, da Lei n2 14.133/2021.
12.35.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situa¢do equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratacdo.
12.35.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
12.35.4. A prestadora disponibilizara todas as informagGes necessdrias a comprovag¢do da legitimidade dos atestados, apresentando,
guando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da Contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.
12.35.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econOmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.
12.36. Declaragdo de que o fornecedor possui ou instalara escritério no municipio de Porto Alegre ou Regido Metropolitana, o que
devera ser comprovado até 60 (sessenta) dias a partir da vigéncia do contrato.
12.37. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.
12.38. A apresentagao, pelo fornecedor, de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual
tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e regulamentos sobre
o tema.
Disposi¢Oes gerais sobre habilitagao
12.38.1. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.
12.38.2. Na hipdtese de a Contratada ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de

registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor



juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

12.38.3. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
12.38.4. Se a Contratada for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se a Contratada for a filial, todos os
documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

12.38.5. Serdo aceitos registros de CNPJ de contratada matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes as
certiddes e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentag¢dao complementar para cooperativas

12.38.6. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao complementar:

12.38.6.1. a relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 49, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§ 22 a 62, da Lei n2 5.764, de 1971;

12.38.6.2. a Declaragdo de Regularidade de Situagdo do Contribuinte Individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
12.38.6.3. a comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao do servigo;

12.38.6.4. o registro previsto no art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

12.38.6.5. a comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

12.38.6.6. os seguintes documentos para a comprovacgdo da regularidade juridica da cooperativa:

12.38.6.7. ata de fundagdo;

12.38.6.8. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

12.38.6.9. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

12.38.6.10. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

12.38.6.11. ao menos 3 (trés) registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais;

12.38.6.12. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e

12.38.6.13. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n? 5.764, de 1971, ou uma

declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo drgdo fiscalizador.

13. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

13.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 242.238,84 (duzentos e quarenta e dois mil duzentos e trinta e oito reais e
oitenta e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos ao Estudo Técnico Preliminar deste Termo de Referéncia.

13.2. Em caso de registro de pregos, os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo
dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes
situagdes:

13.2.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal como pactuada, nos termos do disposto no art. 124, inciso ll, alinea
“d”, da Lei n2 14.133, de 2021;

13.2.2. em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢Oes legais,
com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

13.2.3. serdo reajustados os precgos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou

13.2.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados na programacgdo
orcamentaria do CAU/RS para este exercicio.

14.2. A contratacgdo serd atendida pela seguinte dotagdo:

14.2.1. Gestdo/Geréncia/Unidade: Geréncia Administrativa e Financeira;

14.2.2. Centro de Custo: 4.16.01-Manutengdo das Atividades da Geréncia Administrativa e Financeira;

14.2.3. Elementos de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.012-Servigos de Reparos, Adaptacdes e Conservagao de Bens Moéveis e Imédveis

15. DISPOSIGCOES FINAIS



15.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Porto Alegre, 11 de setembro de 2026.

Adalberto Plewinski Junior
Assistente de Atendimento e Fiscalizagdo

Cheila da Silva Chagas
Gerente Administrativa e Financeira

De acordo. Aprovo o Termo de Referéncia nos moldes delineados, a vista de todo o detalhamento descrito no referido

documento.

Andréa Larruscahim Hamilton Ilha
Presidente do CAU/RS

Revisado pelo Diretor Executivo do CAU/RS.

ANEXO A
ATIVIDADES DE ROTINA A SEREM CUMPRIDAS

Servigos de limpeza, asseio e conservagao:

1) Diariamente:

- remover, com pano Umido, o pd das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais
moveis e equipamentos existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc;

- varrer e passar pano Umido nos pisos;

- verificar e abastecer, quando necessario, os sanitarios com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido;

- recolher o lixo das lixeiras e realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora, nos termos da legislagdo vigente e
conforme organizagdo do condominio;

- proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, 2 (duas) vezes ao dia;

- limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copa e outras areas molhadas, 2 (duas) vezes ao dia;

- lavar os panos de chao utilizados em baldes especificos para higienizagdo desses materiais;

- efetuar a limpeza do piso e demais mdveis da copa e equipamentos dessa, excluindo os equipamentos sob responsabilidade da
copeiragem;

- limpar corrimdes e escadas;

- executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

2) Semanalmente:

- limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

- lavar os revestimentos ceramicos das paredes dos banheiros e cozinha;

- limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou verniz sintético;

- lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;

- limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou de material sintético em assentos e poltronas;

- limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;



- lavar os balcdes e os pisos com detergente, encerar e lustrar;

- retirar o po e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

- limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, 2 (duas) vezes por semana;

- aspirar o pd do piso acarpetado da Sede;

- executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal;

- limpar, com produtos adequados, as divisorias e portas revestidas de formica;

- limpar portas e vidros internos;

- limpar todas as esquadrias e as faces internas dos vidros da Sede;

- limpar todas as esquadrias e as faces internas e externas dos vidros do Espago do Arquiteto.

3) Mensalmente:

- limpar forros, paredes, rodapés e luminarias;

- limpar cortinas e/ou persianas;

- remover manchas de paredes;

- remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira, nos imdveis em que houver;

- limpar os ralos e caixas de gordura, para evitar obstrugdes;

- limpar com pano Umidos os aparelhos de ar condicionado existentes;

- proceder a uma revisdao minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.

Servicos de Manutengao:

1) Diariamente:

- inspecionar o funcionamento das instalagdes elétricas e hidraulicas;

- abrir e fechar janelas, levantar e baixar persianas, conforme orientagao;

- ligar e desligar os ares condicionados conforme as orienta¢des internas para a preservac¢do do conforto térmico dos ambientes;
2) Sob Demanda

- movimentar mdveis, equipamentos, utensilios, mercadorias e materiais.

- apoiar na entrega de mercadorias, material de consumo e permanente.

- auxiliar na preparagdo de caixas, pacotes e sacolas a serem manuseadas;

- organizar espagos designados pelo responsaveis fiscais do contrato;

- zelar pelos materiais transportados e pela conservacgio das instalacdes do CAU/RS;

- trocar lampadas e tomadas elétricas e verificar o funcionamento adequado das instalagdes elétricas;

- realizar atividades simples de hidraulica, como desentupimento de vasos e pias, troca de torneiras e valvulas de descarga e
identificacdo de vazamentos.

- montar moveis e equipamentos.

- solicitar materiais de conservagao e manutencgao.

Servicos de Copeiragem:

1) Diariamente:

- lavar balcGes, bancadas e pias, cuidando para que ndo permaneg¢am quaisquer residuos de alimentos ou gordura;

- lavar todos os utensilios utilizados como copos, xicaras e garrafas térmicas com emprego de detergente;

- lavar, com emprego de detergente, enxugar, polir e esterilizar pratos, xicaras, talheres, copos e outros utensilios;

- abastecer com café, pelo menos, 2 (duas) vezes em cada periodo, manha e tarde, as garrafas térmicas situadas nos postos sob sua
responsabilidade;

- responsabilizar-se pela guarda e conservagdo do material a disposi¢do do servico;

- comunicar, de imediato, qualquer defeito nos equipamentos ou outra ocorréncia que possa impedir a boa execugdo do servigo;
- realizar o controle didrio do material, relacionando suas quantidades, para manter o nivel de estoque minimo de modo que ndo falte
material, além de evitar extravios;

- solicitar, receber, controlar e conservar estoque minimo de material de consumo;

- recolher, diariamente, os vasilhames, garrafas, copos e outros utensilios, durante o expediente;

- proceder a feitura de bebidas, preparando café e disponibilizando agua quente;

- repor agUcar, adogante, copos e colheres sempre que necessario;

- abastecer com papel toalha e guardanapos a copa e os pontos de disposicdo de café;

- lavar os panos de copa utilizados em baldes especificos para higienizagdo desses materiais;



- manter abastecidos os suportes de copos instalados na unidade naquelas areas sob sua responsabilidade;

- efetuar a limpeza geral de forno de micro-ondas, bebedouros e geladeiras de forma regular;

- verificar de formar a evitar desperdicios, de modo preliminar, ambientes que ndo consumirdo os servigos de copa, como café e dgua
mineral;

- manter a copa organizada e em adequado estado de higiene.

2) Semanalmente:

- efetuar a limpeza geral de forno de micro-ondas, bebedouros e geladeiras de forma regular.

3) Sob Demanda:

- auxiliar em eventos que necessitem dos servigos de copa;

- notificar ao responsdveis pela fiscalizacdo do contrato sobre o desaparecimento ou a quebra de qualquer utensilio pertencente a

copa para reposi¢do pela Contratante.

ANEXO B
UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

Servente de Limpeza:

- 2 (duas) calgas compridas com eldstico na cintura, tipo cargo, com 2 (dois) bolsos na frente e 1 (um) atras;
- 3 (trés) camisetas bdasicas manga curta, com logotipo de identificagdo da empresa;

- 2 (duas) camisetas basicas manga comprida, com logotipo de identificagdo da empresa;

- 3 (trés) pares de meia compridas;

-1 (um) par de cal¢ado de seguranga, cor preto, com palmilha anti-umidade e solado antiderrapante;
-1 (um) blusdo ou casaco com forro interno, com logotipo de identificagdo da empresa.

Auxiliar de Limpeza e Servigos Gerais:

- 2 (duas) calgas compridas com eldstico na cintura, tipo cargo, com 2 (dois) bolsos na frente e 1 (um) atras;
- 3 (trés) camisetas bdsicas manga curta, com logotipo de identificagdo da empresa;

- 2 (duas) camisetas basicas manga comprida, com logotipo de identificagdo da empresa;

- 3 (trés) pares de meia compridas;

-1 (um) par de cal¢ado de seguranga, fechado, com palmilha antiumidade e solado antiderrapante;
-1 (um) blusdo ou casaco com forro interno, com logotipo de identificagdo da empresa.

Copeiro(a):

- 2 (duas) calgas compridas ou saias sociais do modelo midi (altura do joelho);

- 3 (trés) camisas sociais manga curta, com logotipo de identificacdo da empresa;

- 2 (duas) camisas sociais manga comprida, com logotipo de identificacdo da empresa;

- 2 (dois) aventais, em material impermeavel, com amarras laterais;

- 2 (duas) toucas, confeccionadas em tela, 100% poliéster, cor preta;

- 3 (trés) pares de meias ou meias-calcas femininas 3/4;

-1 (um) par de sapato social ou scapin, cor preta, solado antiderrapante, com ou sem salto;

-1 (um) blusdo ou casaco com forro interno, com logotipo de identificagdo da empresa.

ANEXO C
iNDICES DE MEDIGAO DE RESULTADO — IMR

1. DISPOSICOES GERAIS E FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1. Este Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR vincula ao Contrato e fundamenta-se no art. 143 da Lei n2 14.133/2021, tendo
por objetivo aferir o desempenho e a qualidade da prestagdo dos servigos contratados.

1.2. A avaliagdo de desempenho sera mensal e servird de base para o dimensionamento do pagamento devido a Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de san¢des administrativas cabiveis por inexecu¢do contratual.

1.3. A pontuagdo maxima possivel é de 100 (cem) pontos, distribuidos igualmente entre os 4 (quatro) indicadores de 25 (vinte e cinco)
pontos cada.

2. INDICADORES DE DESEMPENHO



2.1. Indicador 1: fornecimento de equipamentos de execugdo das atividades

ITEM DESCRICAO
Mensurar o cumprimento das obrigacGes contratuais relativas a disponibilizagdo e
Finalidade conformidade dos equipamentos, ferramentas e EPI’s especificados no Termo de

Referéncia

Meta esperada

a) Totalidade dos equipamentos fornecidos no prazo e em perfeitas condi¢es de uso.
b) Sem ocorréncias no més.

Instrumento de medicdo

Relatério de fiscalizagdo contratual e formulario eletrénico de registro de desconformidade

Forma de acompanhamento

Fiscalizacdo técnica e/ou administrativa do contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Contabilizagdo absoluta de falhas no fornecimento ou substituicdo de equipamentos com
defeito apds a devida notificacdo

Inicio da vigéncia

A partir do primeiro dia do inicio da prestagdo do servigo

Efeito no pagamento

Redugdo proporcional da pontuagdo do indicador

Faixas de pontuacdo do indicador

a) Sem ocorréncias registradas: 25 pontos.
b) 1 ocorréncia registrada: 15 pontos.
) 2 ou mais ocorréncias registradas: 0 ponto.

Observagdes

Entende-se por ocorréncia o ndo fornecimento do equipamento no prazo regulamentar ou
a omissdo em substitui-lo em até 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo formal da
fiscalizacdo.

2.2. Indicador 2: disponibilidade e assiduidade didria dos postos de trabalho

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir a manutengdo continua da forga de trabalho contratada, coibindo auséncias,
faltas ndo justificadas ou atrasos que prejudiquem a rotina administrativa.

Meta esperada

a) Cobertura integral dos postos de trabalho acordados.
b) Sem ocorréncias no més.

Instrumento de medicdo

Folha ponto eletronica, relatérios de frequéncia didria e comunicagdes formais de vacancia
de posto.

Forma de acompanhamento

Fiscal do contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Soma quantitativa das ocorréncias de postos descobertos por mais de 2 (duas) horas sem a
devida reposi¢do de pessoal.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestac¢do do servico

Efeitos no pagamento

Redugdo proporcional da pontuagao do indicador

Faixas de pontuacdo do indicador

a) Sem ocorréncias registradas: 25 pontos
b) 1 ocorréncia registrada: 20 pontos

¢) 2 ocorréncias registradas: 15 pontos

d) 3 ocorréncias registradas: 10 pontos

e) 4 ocorréncias registradas: 5 pontos

f) 5 ou mais ocorréncias registradas: 0 ponto

Observacgées

A Contratada devera realizar a substituicdo de qualquer colaborador ausente no prazo
maximo de até 2 (duas) horas, do inicio da jornada diéria de trabalho, conforme o Termo

de Referéncia para evitar a caracterizacdo de posto descoberto.

2.3. Indicador 3: tempo de resposta as sol

icitagdes da Contratante

ITEM DESCRICAO
Finalidade Mensurar a tempestividade, eficdcia e presteza da Contratada no atendimento as
demandas ordindrias e extraordindrias emitidas pela Administragdo.
Meta a) Cumprimento integral dos prazos assinalados em cada notificagdo formalizada.

b) Sem ocorréncias no més.

Instrumento de medigdo

Sistema de Gestao de Documentos Eletronicos oue-mail institucional oficial, com registro
inequivoco de recebimento e de resposta.

Forma de acompanhamento

Fiscal do contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Contabilizagdo do numero de notificagdes cujos prazos de resposta ou resolugdo foram
extrapolados sem justificativa aceita pela fiscaliza¢do

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo




Efeitos no pagamento

Reducdo proporcional da pontuagdo do indicador

Faixas de pontuagdo do indicador

a) Sem ocorréncias registradas: 25 pontos
b) 1 ocorréncia registrada: 20 pontos

¢) 2 ocorréncias registradas: 15 pontos

d) 3 ocorréncias registradas: 10 pontos

e) 4 ocorréncias registradas: 5 pontos

f) 5 ou mais ocorréncias registradas: 0 ponto

Observagoes

SolicitagBes de prorrogacao de prazo deverdo ser formalizadas pela Contratada antes do
vencimento do prazo original, sob pena de preclusdo e cdmputo da ocorréncia.

2.4. Indicador 4: qualidade técnica e conformidade na execugdo dos servigos

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Assegurar que os niveis metodoldgicos e qualitativos estipulados no Termo de Referéncia
sejam estritamente observados na entrega dos servigos.

Meta esperada

a) indice de conformidade igual a 100% (cem por cento) das rotinas fiscalizadas no més, ou
corregdo integral de desconformidades leves dentro do prazo de tolerancia.
b) Sem ocorréncias no més.

Instrumento de medicdao

Relatério de conformidade e termos de vistoria amostral preenchidos pela fiscalizagdo
técnica.

Forma de acompanhamento

Pelo fiscal do contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Totalizagdo de falhas operacionais ou defeitos de execugdo identificados e ndo corrigidos
no prazo assinalado de tolerancia

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Efeitos no pagamento

Redugdo proporcional da pontuagdo do indicador

Faixas de pontuagao do indicador

a) Sem ocorréncias registradas: 25 pontos
b) 1 ocorréncia registrada: 20 pontos

c) 2 ocorréncias registradas: 15 pontos

d) 3 ocorréncias registradas: 10 pontos

e) 4 ocorréncias registradas: 5 pontos

f) 5 ou mais ocorréncias registradas: 0 ponto

Observagdes

Entende-se por desconformidades leves aquelas que ndo comprometem a higiene geral, a
saude dos usudrios ou a operagdo do local.

N&o sera considerada ocorréncia a falha operacional leve que for sanada pela Contratada
no prazo maximo de 2 (duas) horas apds a comunicagdo verbal ou escrita da fiscalizagdo.
Configura-se ocorréncia automatica, independente de prazo para corre¢do, a falha que
comprometer a seguranga das instalagGes, o patrimonio da Administragdo ou a
continuidade de servigos essenciais.

Caso a falha na qualidade técnica gere prejuizo material direto a Administragdo, aplicar-se-
4, complementarmente, o dever de ressarcimento e a abertura de processo sancionatdrio.

3. METODOLOGIA DE CALCULO DA PONTUAGAO FINAL E AJUSTE FINANCEIRO

3.1. A Pontuagdo Total do Servico obtida pela Contratada no més de referéncia correspondera a soma aritmética dos pontos atribuidos

a cada um dos 4 (quatro) indicadores:

Pontuagdo Total do Servico = Pontos Indicador 1 + Pontos Indicador 2 + Pontos Indicador 3 + Pontos Indicador 4

3.2. O valor da fatura mensal a ser paga a Contratada sofrerd a incidéncia do Fator de Ajuste determinado pela Faixa de Pontuagdo

alcancgada, conforme a tabela abaixo:

Faixas de Pontuacao Percentual de Pagamento Devido Fator de Ajuste
De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,000
De 60 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,970
De 40 a 59 pontos 93,5% do valor previsto 0,935
Abaixo de 40 pontos 90% do valor previsto 0,900

3.3. A férmula para a defini¢cdo do Valor Liquido é definida como:

Valor Liquido Devido = Valor Mensal Bruto Previsto X Fator de Ajuste




3.4. As pontuacgGes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas acima.

4. CLASSIFICAGAO DAS OCORRENCIAS

4.1. Tabela de ocorréncias

Indicador Nivel da Descrigao técnica da Prazo de tolerancia / Impacto no IMR
afetado falha ocorréncia Condicao de descarte (Penalidade)
-Falha ou atraso na
entrega inicial de Prazo de até 24 (vinte e Se regularizado em
equipamentos, uatro) horas Uteis para dentro do prazo:
Indicador 1: qauip , q ) L P . P
. L ferramentas ou EPI’s substituicdo ou isento.
Equipamentos e Média . o 3
EPY's especificados. regularizagdo apds Se ultrapassar o
-Equipamento fornecido notificacdo formal da prazo: 1 ocorréncia
com defeito ou sem fiscalizacdo. valida.
condicdes de uso.
. N Prazo de até 2 (duas)
® Auséncia, falta ndo i Se reposto dentro do
. o horas continuas para a .
Indicador 2: justificada ou atraso de . prazo: isento.
L o . Contratada realizar a
Assiduidade dos Média colaborador que deixe o q q Se ultrapassar o
adequada P
Postos posto de trabalho L /q bstituici prazo: 1 ocorréncia
reposigdo/substituicdo .
descoberto. posie ¢ valida.
do pessoal.
¢ Extrapolagdo do prazo .
inalad Sem tolerancia, exceto se b . to d
. assinalado em . escumprimento do
Indicador 3: L . houver pedido de P o
L notificagGes formais da . . prazo sem justificativa
Tempo de Média o N o prorrogacao formalizado . ..
Administracdo, seja via . aceita: 1 ocorréncia
Resposta . antes do vencimento L.
SEI-CAU/BR ou e-mail . valida.
. original.
oficial.
¢ Falhas estéticas, Prazo de até 2 (duas) .
i ) . i L Se corrigido dentro do
Indicador 4: pontuais ou formais na horas apds comunicagdo .
. N . . prazo: isento.
Qualidade Leve execuc¢do da limpeza que verbal ou escrita da N .
L . i L N Se ndo for corrigido:
Técnica nao afetam a salde ou a | fiscalizagdo para correcdo e
~ i . 1 ocorréncia valida.
operagdo. imediata.
¢ Falha que comprometa .. . 1 ocorréncia
Sem tolerancia, pois a . .
A a seguranga das L automatica acrescido
Indicador 4: . N ocorréncia é .
. instalacoes, o . de ressarcimento do
Conformidade o caracterizada no o
- Grave patrimonio da - dano ou prejuizo que
na Execugdo dos o - momento da constacdo .
. Administracdo ou a . seja causado e de
Servigos L . visual ou documento do
continuidade de servigos . processo
. fato pela fiscalizagdo. . .
essenciais. sancionatorio.

5. GARANTIAS PROCEDIMENTAIS E CONTRADITORIO

5.1. Previamente a consolidacdo do relatério mensal do IMR, a fiscalizagdo notificard a Contratada sobre as ocorréncias registradas,
concedendo o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para apresentagdo de justificativas ou defesa prévia.

5.2. O acolhimento das justificativas pela fiscalizagdo contratual importara na desconsideragdao da respectiva ocorréncia para fins de
calculo do IMR.

5.3. O ajuste decorrente da aplicagdo do IMR possui natureza de glosa por desconformidade na qualidade do servigo prestado, nao
configurando san¢do administrativa, motivo pelo qual sua aplicacdo ndo afasta a abertura de processo administrativo sancionatério se

configurada a inexecugdo parcial ou total do objeto, nos termos do art. 156 da Lei n2 14.133/2021.
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